
 

Kurz beraten – gut informiert 

 

Wann: Freitags, 14 – 16 Uhr  
Wo: Bibliothek, Im Platz 1, 8330 Pfäffikon 
Wer: Claudia Heger, Sozialarbeiterin FH 
 
Die offene Beratung richtet sich an alle Menschen mit Fragen oder Anliegen 
des Alltags. Die Beratung ist kostenlos, vertraulich und ohne Anmeldung.  
 
Während eines kurzen Gesprächs – bei Kaffee oder Tee – können 
Informationen eingeholt, erste Schritte geklärt oder hilfreiche Orientierung 
gewonnen werden. 
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Mögliche Themen 
 
Alltag & Organisation 

Praktische Unterstützung, Struktur im Alltag, Mobilität 

 

Familie & Frühförderung 

Kurze Informationen zu Angeboten für Familien und Kinder 

 

Arbeit & Beruf 

Berufliche Veränderungen, Herausforderungen am Arbeitsplatz, 

Einstieg ins Berufsleben 

 

Wohnen & Finanzen  

Wohnsituation, finanzielle oder organisatorische Fragen 

 

Belastende Situationen 

Stress, Unsicherheiten, Veränderungen 

 

Information & Weitervermittlung 

Auskünfte zu Angeboten sowie Vermittlung an weiterführende 

Beratungsstellen 

 

Behörden & Ämter 

Orientierung im Kontakt mit IV, AHV und anderen Ämtern 

 

Integration & Teilhabe 

Ankommen im lokalen Umfeld, Zugang zu Angeboten und 

Unterstützung 
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